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Haltung schafft Vertrauen

U
nsere Welt ist im Um-

bruch. Vieles von dem, was 
wir lange Zeit als gegeben 

ansahen, wird fundamental 
infrage gestellt. Was ist passiert? 
Populisten und Extremisten 
zermürben unsere Gesellschaft. 
Sie zielen darauf ab, das Vertrauen 
der Bürgerinnen und Bürger  
in den Staat, seine Institutionen, 
Medien und Unternehmen zu 
zerstören. Ohne Vertrauen in 
bewährte Akteure werden 
Menschen auch nicht länger 
glauben, dass sich Probleme  
in bewährter Weise 
lösen lassen. Genau 
darauf bauen 
Populisten und 
Extremisten. Sie 
nutzen das zerstörte 
Vertrauen, um mit 
plakativen Botschaf-
ten „Rettungsanker“ 
zu werfen und 
scheinbar einfache 
Lösungen für 
komplexe Probleme 
zu präsentieren – sei 
es im Umgang mit 
Migration, hohen Energiekosten 
oder geopolitischen Krisen.

Kommt es zu einem Regierungs-

wechsel zu ihren Gunsten, steht 
womöglich ein Systemwechsel 
bevor. In den USA können wir das 
aktuell beobachten: Populisten 
diskreditieren Institutionen, 
greifen Justiz, Pressefreiheit und 
öffentliche Verwaltung an oder 

In einer Welt des Umbruchs ist es wichtiger denn je,  

als Unternehmen Haltung zu zeigen, meint Selina von  

Hoyningen-Huene von Global Women in PR Deutschland.

hebeln sie gar aus. In einer 
solchen Situation verlieren  
Menschen jegliches Vertrauen. 
Dabei ist Vertrauen auch die 
Grundlage wirtschaftlichen 
Handelns: Wo Vertrauen in 
derzeitige Entwicklungen und  
in die Zukunft fehlt, leiden  
auch das Zutrauen in die  
Wirtschaft, der Konsum, das 
Wachstum.

Und deshalb ist es in Deutsch-

land und Europa essenziell, 
Haltung zu zeigen. Wir durchleben 

eine Transformation, 
eine fragile Phase. 
Unternehmen können 
in dieser Lage als 
stabile Akteure Halt 
und Orientierung 
geben. Und zwar 
indem sie für das 
einstehen, was ihnen 
in ihrem eigenen 
Kosmos wichtig ist: 
Demokratie, Vielfalt, 
eine offene Gesell-
schaft, Respekt und  
ein kultiviertes 

Miteinander. Damit schaffen sie 
Vertrauen. Und darum ist 
„Haltung zeigen“ in heutiger Zeit 
Vertrauensarbeit. �
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